~ ~ | -~ -
|
|
|

= —e ——rTE— m - e e e —————————

|
|

~ - ~ -

)

R
ol

A )

-







9 Secot

© 2023 SECOT
Todos los derechos reservados

Servicios Generales

Conde de Torralba 11 - 1° planta. Aula 3
28046 Madrid

T:91 3192202

central@secot.org

Contenidos
eSemp
esemp.secot.org

Disefio y maquetacion
Miriam Gil
Departamento de Comunicacién SECOT

® @SECOT_ @ESEMP_SECOT
€ SEcoT

(in) SECOT

© @SECOTYOUTUBE






Contenido

O01.RESUMEN EJECUTIVO 1

02.AGRADECIMIENTOS 5

03.CONTENIDO DE LA i
OFERTA FORMATIVA
04.CLAUSURA 14
DEL CICLO

05.CUERPO 17
DOCENTE

06.PROMOCION Y 21

COMUNICACION

07.INSCRIPCIONES Y 28
DIPLOMADOS

O8.PERFIL DE

LOS SOLICITANTES 32

09.RESULTADOS 37
ENCUESTAS DE
SATISFACCION Y
COMENTARIOS

DE LOS ALUMNOS

10.ANEXOS 42




RESUME
ETECVUTIV




RESUMEN EJECUTIVO

En esta memoria de resultados se
presentan los datos del segundo semestre
del ano 2022, que comenzo en el mes de
septiembre y finalizd en el mes de
diciembre. Con este son XXIlI los ciclos
formativos que se completan en la Escuela
Secot de Emprendedores eSemp.

. Formacion impartida:

Los cursos han sido impartidos en las
modalidades online en vivo y presencial.
Volvimos a la presencialidad después de la
pandemia en el primer semestre del 2022,
con una disminucion importante en el
numero de alumnos debido a posibles
diversas razones, como la pérdida de
costumbre de los alumnos a desplazarse,
la facilidad de la formacion online, los
nuevos brotes de la pandemia etc. En este
ciclo ha aumentado el numero de
alumnos que han acudido a las clases
presenciales sin alcanzar todavia las cifras
anteriores a la pandemia.

Las clases online han continuado su
incremento progresivo.

Una novedad que ha tenido cierta
influencia en el incremento de las clases

online ha sido la apertura de los cursos de
eSemp a América Latina.

En particular, es de destacar la presencia
en nuestros cursos online de participantes
provenientes de los centros de Misiones
Salesianas en esa zona. De 58 profesores
en 16 paises, al menos 41 profesores de sus
centros de FP de la Red de Escuelas
Salesianas de América asistieron a uno o
varios de nuestros cursos. El numero de
solicitudes registradas provenientes de
Misiones Salesianas es de 268. Nuestros
cursos han servido a sus profesores de
formacion a formadores.

También hemos realizado una campana
en Google Ads que hemos encomendado
a una agencia de Marketing Digital.

Hemos superado las cifras del primer
semestre de 2022 como se puede observar
en el cuadro comparativo siguiente. Nos
proponemos continuar con la tendencia
ascendente en el primer semestre de 2023
en el que pretendemos incrementar los
alumnos provenientes de Ameérica Latina.

2019 2020 2021
vsem | 2esem | ToTA 19sem | z8mm TOTAL 1 sem :’L'-E?ﬂﬁi:' ToTAaL
Salictud 1840 2270 4060 IE41 2534 £435 IE41 2334 | E43s
Confirmad os an 710 1181 1158 891 2059 1158 B9l 2059
Dip lomas 303 350 5E3 S1E 4232 940 18 472 940
2022
mem | 29sem TOTAL
Salicitud 1029 1178 3205
Aslstentes 158 02 E70
Diplomas 143 337 480



En el aspecto organizativo hemos suprimido las
‘confirmaciones” que se solicitaban a los alumnos sobre su
asistencia a los cursos, haciendo la operativa mas fluida.

También hemos modificado nuestra pagina web para
adaptarla a la campana de Google Ads realizada.

Se ha adaptado el formulario de inscripcion para distinguir
por paises a los alumnos de Ameérica Latina.

Los cursos online permiten aprovechar mejor el potencial de
profesores de todas las delegaciones de SECOT.

Estructura de la oferta formativa por objetivos. Agrupaciéon de
los cursos y nuevas clases.

La oferta formativa se agrupa en cursos por objetivos, cada
uno de los cuales tiene dos o tres clases y hemos anadido seis
nuevas clases en este ciclo, a saber:

¢ Empleabilidad. Presencial.

* El lenguaje de los bancos, ¢ Qué significay como
entenderlo? dentro del curso “Finanzas para
Emprendedores”. Online.

* Marketing y ventas. Creacion de Océanos Azules y
Ventas en entornos completos B2B en el curso “PYMES”".
Online.

e Los errores mas comunes que debes tener en cuenta a
la hora de emprender dentro del curso “Lo que debes
tener en cuenta a la hora de emprender”. Online.

e Emprender con los valores adecuados dentro del curso
“Como potenciar mis competencias en el empleoy el
emprendimiento”. Online.

Estas nuevas clases han dado lugar a la incorporacion de 4
nuevos profesores provenientes de distintas delegaciones de
SECOT como son Madrid, Vizcaya, Aragon y Barcelona.

Se desea destacar que en eSemp venimos introduciendo
novedades en nuestros cursos tratando de adaptarlos a las
necesidades de los alumnos y a las novedades de un entorno
cambiante.

SALUD
Y BIENESTAR
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Datos diversos

Confirmandose la tendencia de ciclos anteriores, el
porcentaje de alumnas supera al de alumnos. En este
ciclo ha habido 64,47% de alumnas.

En cuanto a formacion académica, como en ciclos
anteriores, la mayoria de los alumnos declara haber
cursado estudios universitarios. En este ciclo ha sido el
54,9%.

El promedio de edad se ha cifrado en 31 anos.

Antes de finalizar, como viene siendo habitual,
seguimos realizando encuestas a los alumnos para
conocer la creacion de empresas y puestos de trabajo
en linea con el objetivo de eSemp de impulsar el
emprendimiento.

En el ano 2022 realizamos una encuesta a los alumnos
del ano 2020, dejando dos anos por medio, para dar
tiempo a que se desarrollaran sus proyectos
emprendedores con el siguiente resultado:

N° Encuestados Empresas Creadas

14

Este resultado resulta gratificante y en su consecucion
ha sido de vital importancia el apoyo a la eSemp de la
Fundacion Rafael del Pino.

|

T e i

Puestos trabajo

— e :-A—.J







Queremos expresar nuestro agradecimiento a quienes con su labor hacen

posible que sigamos, una edicion mas, formando a alumnos en competencias

emprendedoras cada dia con mas ilusion.

A LA FUNDACION
RAFAEL DEL PINO

AL AYUNTAMIENTO
DE MADRID

A LOS SENIORS -
DOCENTES DE SECOT

A LOS ALUMNOS

sin cuyo apoyo y aportacién econémica, no seria
posible el desarrollo de la Escuela y que ha venido
presidiendo la entrega de diplomas, presencial u
online, a los alumnos de la Escuela.

que difunde nuestra oferta formativa incidiendo
positivamente en la captacién de alumnos y en
cuya Escuela de Comercio se encuentra el aula
donde la eSemp imparte clases presenciales.

que transmiten, ciclo tras ciclo, no sélo su
experiencia sino también su enorme ilusién,
haciendo posible cada semestre formar a nuestros
alumnos con la mayor profesionalidad.

que son el motor de este proyecto.






Presencial

EMPLEABILIDAD 3

« BUSQUEDA DE EMPLEO. FUENTES A 3
CONSULTAR. COMO ELABORAR UN CV.
ENTREVISTA DE TRABAJO. ROLE PLAY

COMO POTENCIAR MIS HABILIDADES ‘I 2
PARA EL EMPRENDIMIENTO

o« COMO MEJORAR MI CAPACIDAD PARA 4
! lease;.___. NEGOCIAR. CASOS PRACTICOS
S « INTELIGENCIA EMOCIONAL 3
e« MARCA PERSONAL. COMO POTENCIARLA 2
« CLAVES PARA EMPRENDER 3
GESTION DE EQUIPOS
Y PERSONAS 9
« RECURSOS HUMANOS 3
« LIDERAZGO 3
« OBVIEDAD EN LA EMPRESA 3
ECONOMIA EMPRESARIAL 4

Y CONTABILIDAD




Presencial

CURSO INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO

e DESIGN THINKING
o TECNICAS DE CREATIVIDAD PARA EL
EMPRENDIMIENTO

MODULO DE MARKETING

« ANALISIS DAFO
« MARKETING EMOCIONAL

TALLER DE ECONOMIA
CIRCULAR



BUSQUEDA DE CAPITAL PARA
EMPRENDEDORES Y STARTUPS

« INVERSION Y FINANCIACION PARA
EMPRENDEDORES

« COMO VENDER LA IDEA DE NEGOCIO.
PRESENTACIONES DE NEGOCIOS.
ELEVATOR PITCH Y DECK PITCH

e STARTUPS. DESARROLLO Y
FINANCIACION

COMO POTENCIAR MIS
COMPETENCIAS EN EL EMPLEO Y
EN EL EMPRENDIMIENTO

e GESTION EFICAZ DEL TIEMPO

« GESTION DE PERSONAS

« EMPRENDER CON LOS VALORES
ADECUADOS

FINANZAS PARA
EMPRENDEDORES

« COMO REALIZAR TU PLAN FINANCIERO.
PROGRAMA DE AYUDA

« EL LENGUAJE DE LOS BANCOS. ;QUE
SIGNIFICA Y COMO ENTENDERLO?

ASPECTOS LEGALES DEL
NEGOCIO

« FORMAS JURIDICAS
e FISCALIDAD




PYMES 10

o ESTRATEGIA CORPORATIVA. ANALISIS 2
Y GESTION EFICAZ DE EMPRESAS
o MARKETING Y VENTAS. CREACION DE 4

OCEANOS AZULES. COMO HACER
IRRELEVANTE A TU COMPETENCIA

« MARKETING Y VENTAS. VENTA EN 4
ENTORNOS COMPLEJOS. B2B

COMERCIAL 23

« INVESTIGACION DE MERCADO 8
e PLAN DE VENTAS 4
« FIJACION DE PRECIOS 3
« FIDELIZACION DESDE LA DIFERENCIA 8
SI TU EMPRESA HA 4
ENTRADO EN CRISIS
e LEY DE SEGUNDA OPORTUNIDAD 2
« EMPRESAS EN CRISIS. CLAVES PARA 2
REFLOTARLAS
MODELOS DE NEGOCIO DE 4
SOSTENIBILIDAD Y SOCIAL
« EMPRENDER EN ECONOMIA CIRCULAR 2

e EMPRENDIMIENTO SOCIAL 2




LO QUE DEBES TENER EN CUENTA 4
A LA HORA DE EMPRENDER

« LOS ERRORES MAS HABITUALES QUE
DEBES TENER EN CUENTA A LA HORA
DE EMPRENDER
e« LEAN STARTUP 2

MARKETING DIGITALY 1 8
VENTAS ONLINE

e MARKETING EN LA RED. WEB Y 6
POSICIONAMIENTO

« COMERCIO ELECTRONICO

« LAS REDES SOCIALES. UNA NECESIDAD
PARA LA EMPRESA

« PLAN DE MARKETING DIGITAL 4

COMO CONSTRUIR UN SITIO WEB 8
CON WORDPRESS

COMO CONSTRUIR UN SITIO WEB 8
CON GOOGLE




ON LINE

PLAN DE EMPRESA

« PRESENTACION

« DEFINICION DEL PROYECTO
EMPRESARIAL Y ESTUDIO DE MERCADO

« ESTUDIO DE MERCADO Il Y ANALISIS
DAFO

« PLAN DE MARKETING

« PLAN DE VENTAS Y RECURSOS
HUMANOS

« OPCIONES DE FORMAS JURIDICAS

« COMERCIO ELECTRONICO

« FISCALIDAD

« PLAN ECONOMICO FINANCIERO

TALLER
PLAN DE EMPRESA

20
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EL ACTO DE CLAUSURA DE LOS DOS CICLOS FORMATIVOS DE ESEMP DEL
ANO 2022 TUVO LUGAR EL 8 DE FEBRERO DE 2023 EN LA SEDE DE LA
FUNDACION RAFAEL DEL PINO, A LA QUE AGRADECEMOS ACOJA ESTE
EVENTO, COMO EL HABER PODIDO CONTAR CON LA PRESENCIA DE LA
DIRECTORA DE PROYECTOS DE LA FUNDACION ALMUDENA DIEZ LA CUAL
PRONUNCIO UNAS PALABRAS
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Area de Gabierno de Economia, Innovacién y Empleo

/
8 Febrero 12:30 h.
Fundacion 4
Rafael del Pino

Calle de Rafael Calvo, 39. Madnd—

TODOESTA
FNMADRID

12:30 H RECEPCION DE ASISTENTES Y CAFE

12:45 H PRESENTACION DEL ACTO
@ Helena Diez-Fuentes
Maestra de ceremonias y emprendedora

12:45 H -12:50 H BIENVENIDA
® Almudena Diez Bartolomé
Directora de Programas de Formacion
Fundacion Rafael del Pino

12:.50 H - 12:55 H INTERVENCION
@® Doris Bandin
Directora de eSemp y Secretaria General de SECOT

12:55 H -13:20H CHARLA MOTIVADORA

Emprender o no emprender. Esa es la cuestion

® Gorka Rodriguez Petit
Consejero Delegado y Fundador BTOB Livebrands /
Co Fundador de The Hub Of Brands

13:20 H - 13:25 H TESTIMONIO DIGITAL DE LOS DIPLOMADOS DE ESEMP DE LOS
CENTROS DE MISIONES SALESIANAS EN AMERICA LATINA Y
ALGUNOS DE SUS REPRESENTANTES

13:25 H - 13:35 H ENTREGA DE DIPLOMAS POR PARTE DE PROFESORES DE LA
ESEMP A LOS ASISTENTES DIPLOMADOS

13:25 H-13:35 H CLAUSURA DEL ACTO

® Pedro Gonzalez Torroba
Coordinador General del Area de Gobierno de Economia, Innovacion y
Empleo del Ayuntamiento de Madrid

@® Monica de Oriol
Presidente de Honor de SECOT
13.45 H DESPEDIDA Y FOTOGRAFIA
® Diplomados y docentes



lumnos, profesores y
voluntarios destacaron
la  importancia de
seguir aprendiendo y
transmitiendo la
experiencia a través de
iniciativas como la de

SECOT. Durante el acto de clausura
han intervinieron Almudena Diez,
Directora de Programas de Formacion
de la Fundacion Rafael del Pino, Doris
Bandin, Directora de eSemp vy
Secretaria General de SECOT, Gorka
Rodriguez Petit, Consejero Delegado de
BtoB, Pedro Gonzdlez Torrdba,
Coordinador general de economia,
innovacion y empleo del Ayuntamiento

Noticia:

Galeria
de imagenes:

Video:

T

_r

Foto de familia | Juan Linares | Doris Bandin | Gorka Rodriguez Petit | Pedro Gonzalez Torroba | Ménica de Oriol | Aimudena Diez

de Madrid y la empresaria Ménica de Oriol,
presidenta de Honor de SECOT.

«Mejorar dia a dia»

Almudena Diez hizo hincapié en la
necesidad de «mejorar dia a dia y
construir un mafana mejor, porque lo que
hagamos hoy, influird mucho en lo que
pase en un futuro». Después de la
intervencion de Diez, tomo la palabra Doris
Bandin. «El afio 2022 ha estado lleno de
novedades para eSemp. » La Secretaria
General de SECOT ha concluido su
intervencion agradeciendo la participacion
de los alumnos y recordando que en el
préximo ciclo, que comienza el 13 de
febrero, «incorporaremos nuevos cursos y
materias, y la nueva Ley de Startups».

«Hay que trabajar mas que

nadie»

Gorka Rodriguez Petit compartié con los
asistentes la conferencia "Emprender o no

16

emprender. Esta es la cuestion".
Posteriormente, Juan Linares, director
adjunto de Misiones SEIENERES
aprovecho su intervencién para agradecer
la formacién impartida por eSemp en
Ameérica Latina.

Pedro Gonzalez Torroba destacé el papel
tan importante que tiene SECOT en la
transformacion de Madrid Nuevo Norte, ya
que la sede de su escuela se encuentra en
el barrio de San Cristébal, "Queremos que
lo que pasa en Madrid trascienda mas alla
de la ciudad, y por eso todo el que viene a
emprender aqui, le apoyamos porque nos
encanta seguir transformando esta
ciudad, que sigue creciendo".

Monica de Oriol cerré el acto dando la
enhorabuena a los “alumnos que quieren
ser mejores, que desde la humildad saben
que pueden ser mas” y celebrando los
logros conseguidos por eSemp en todos
estos afios.






JUAN CARLOS GIL AGUDO

Es Ingeniero Electromecanico por ICAl y tiene un
Master en Direccion de Empresa por el IESE. Ha sido
Director General de Unidad de Servicios
Compartidos en AMPER S.A. y desde 2011 es Senior
de SECOT.

JULIAN M. BARTOLOME DEL
ALAMO

Es Ingeniero Técnico Aerondutico, por la UPM y
cursé varios cursos de formacion empresarial y
marketing por la UNED y empresas de formacion
privadas. Tiene una experiencia laboral de mas de 30
afnos en el ambito de la Planificacion y Organizacion
de los servicios de handling aeropuertario y la
Ingenieria de Mantenimiento de la compania Iberia.
Ha colaborado como Monitor de cursos de
formacion de Técnicos de Mantenimiento
Aeronautico y como Asesor en materia fiscal y
econdémica financiera de una sociedad mercantil
durante 2 afnos. Es miembro de SECOT desde 2015.

GUILLERMO DE PAZ REVIRIEGO

Es Ingeniero de Telecomunicaciones por E.T.S
Ingenieros de Telecomunicaciones de Madrid,
Master en Direcciéon comercial y Marketing por el
Instituto de Empresa, Diplomado en Control de
Calidad por Ide Cesem, Técnico en Mercados
Financieros por el Instituto de Estudios Bursatiles
(IEB). Responsable Comercial y de Direccién
Comercial y Ventas en empresas multinacionales
(Cll Honeywell Bull, AEG Telfunken, HewlettPackard
y Agilent).

Actualmente dirige una empresa familiar dedicada
al agro asi como profesor de la Escuela

Secot de Emprendedores desde 2011,

JOSE PONCE LUCAS

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones
por la Universidad Politécnica de Madrid.
Comenzo su trayectoria profesional en el
area de Mantenimiento de Hewlett-Packard
Espafiola en Madrid, Bilbao y Barcelona,
pasando a desempenfar, posteriormente,
puestos de Jefe de Ingenieria de
Fabricacién en diferentes empresas
espafiolas y multinacionales. En 1992 se
incorpord a la actual Indra, en el area de
Defensa, donde desempefié funciones

de Responsable de Calidad de proyecto,
Jefe de Proyecto. Ha participado en
numerosos proyectos internacionales a lo
largo de su carrera. Es Senior de Secot
desde Octubre de 2016.

FELIPE ROMERO NADAL

Es Abogado y Asesor Fiscal. Es licenciado en
Derecho y master en asesoria fiscal de empresas
por el Instituto de Empresa. Abogado ejerciente por
el Colegio de Madrid (ICAM) desde 1979 y miembro
de la Asociacion Espafiola de Asesores Fiscales
(AEDAF). Desde hace mas de 30 afios y hasta la
actualidad ejerce como abogado y asesor fiscal
independiente con despacho

propio. Es senior de SECOT desde 2013 y profesor
de la Escuela Secot de Emprendedores, eSemp, en
el drea de fiscalidad.

La Escuela ha tenido en el ciclo XXIl un grupo de docentes formado por 28 seniors a quienes,
como forma de reconocimiento, citamos a continuacién

M? JOSE JIMENEZ VIVAS

Es licenciada en Psicologia y Ciencias
Econdmicas. Tiene un Master de Direccion y
Administracién de RRHH por la UAM y en
RRHH por la Cdmara de Comercio de Madrid.
Ha sido

Gerente de Fundaciones y Asociaciones para
Personas con Discapacidad Intelectual. Desde
2013 es Sénior de SECOT.

OSCAR FERNANDEZ DE
PINEDO ROBREDO

Es Licenciado en Ciencias Econémicas y Profesor
Mercantil. Graduado en Direccion de Empresas
(INSIDE) por la Universidad Comercial de
Deusto. PDG por el IESE, y Master en Finanzas
por el |IE Business School. Experiencia de 40
afos en Sector Bebidas y Alimentacion, con
cargos directivos en Unién Cervecera, SA (actual
Grupo Cruzcampo), en Mahou, SA, Grupo
Mahou-San

Miguel y en el Grupo DAMM. Se incorporé a
SECOT en Diciembre 2015.

ADOLFO TORRES TORRES

Es Ingeniero de Minas por la Universidad
Politécnica de Madrid, con la especialidad de
Energia y Combustibles. Ha trabajado toda su
vida profesional en la multinacional de
petréleo BP, dirigiendo varias areas comerciales
como BP Aviacion Y BP Energia, ademas de
dirigir areas corporativas de Seguridad/Medio
Ambiente y Calidad en Espafa y Portugal.
Asimismo, es accionista de dos micro-empresas
que funcionan hace mas de 30 afos. Es
miembro de SECOT desde 2010.

JOSE RAMON ARANDA
JIMENEZ

Es Ingeniero Superior Industrial (ICAI) y MBA por
el IESE. Desde 1978, he trabajado como Director
de Recursos Humanos y Organizacion en:
CECSA, ASTANO, Portland Valderrivas, Vasco
Leonesa, Smurfit Kappa, Rio Narcea e
Inmobiliaria Colonial.

Actualmente: (i) Profesor de Competencias
Profesionales en MBA. (ii) Mentor de la Carrera
Profesional para ingenieros. (iii) Coordinador del
equipo de Formacion Permanente en el IIES. (iv)
Asesor de startups en SECOT.

JORGE MANUEL MUNOZ
LOZANO

Ha desarrollado su carrera profesional en
BBVA dénde ha desempenado funciones de
auditoria, formacion y organizacion. Ha sido
responsable de la Unidad de medios regional
de Andalucia Occidental y responsable de
equipo en Organizacién y Sistemas de
Tesoreria. Es Sénior de SECOT desde 2005,
donde realiza funciones de asesoramiento y
formacion.



JOSE ONTANA
RODRIGUEZ

Es licenciado en Ciencias Econémicas y
Empresariales, rama de Empresa, por la universidad
Complutense de Madrid. Ha sido jefe de Proyectos
de Sistemas Informaticos. Grupo Directivo.
Departamento de Sistemas de Informacion del
Banco de Espana.

JOSE MARIA ARENAS GARCIA

Es Ingeniero electromecanico ICAIl e Ingeniero
Industrial. Ha desempenado actividades directivas,
de ejecucién de grandes obras y gestidon en
empresas de Construccion (CISA) y Mineria (RTM) en
distintas ubicaciones de Espafa, Venezuela y Libia.
Asesoré a diversas empresas publicas e industriales
y ha sido Gerente Nacional del Parque de
Maquinaria y Vehiculos en TRAGSA. Desde 2011 es
Senior de SECOT.

JOSE PINA OLMOS

Es Licenciado en Ciencias Quimicas. De su
trayectoria profesional cabe destacar haber sido
Director técnico y de investigaciéon en

Probelte, Investigador senior en ERT o Director del
Instituto Superior de la Energia entre otros. Su
ultimo cargo fue como Director de Programas
Master del Centro Superior de Formacién de Repsol.
Es Senior de SECOT desde 2016.

JOAQUIN RUIZ DE
CASTROVIEJO RUIZ-CANELA

Es Ingeniero Técnico Agricola, Universidad de Sevilla.
Diplomado por la Escuela Superior de

Cerveza y Malta, UPM. Direccién de Produccion
ICADE Madrid, Alta Direccion de Empresas
Agroalimentarias, Instituto Internacional San Telmo,
Sevilla. Auditor Interno Sistemas de Calidad, IAI
Diversos cargos Directivos en industrias del sector
Alimentacién y Bebidas, Grupo Cruzcampo,
Guinness, DIAGEO y Heineken. Diversos cargos en
Secot, como Presidente de SECOT Madrid y Director
y Gerente de la Escuela Secot de Emprendedores
Actualmente Presidente de la Fundacién Benéfico
Docente de la Escuela Superior de Cerveza y Malta,
Director de la Revista Cerveza y Malta, Vocal de la
Junta Directiva de SECOT, Asesor Senior de SECOT y
Profesor de la Escuela Secot de Emprendedores.

DORIS BANDIN ABAD

Es Licenciada en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid. Ha sido asesor juridico del
Grupo Unilever en Espafa, presidiendo el
departamento de Propiedad Industrial, asi como
abogada y socia de la firma Elzaburu. Ex-presidenta
del Comité de Asuntos Juridicos de la ECTA
(European Trademark Practitioners’ Association). Ha
figurado en los rankings de Who's Who Legal y
Chambers Europe como uno de los mejores
abogados de marcas en Espafna.

Senior de SECOT y profesora de eSemp desde 2015.
En 2017 ha sido nombrada Directora de la Escuela
Secot de Emprendedores.

RAFAEL VELAZQUEZ
GARCIA

Es Ingeniero Quimico, MBA por el L.LE., PDG
por el IESE. Director Industrial de Cementos
Tanger (Marruecos). Director General y
Consejero Delegado en varias empresas del
Grupo Uralita en Espana, Portugal y Brasil.
Actualmente Director General de Cementos
Occidentales. Desde 2010 es miembro de
SECOT.

PAULINO ADRIAN MORENO
CONCEJO

Centrado en IT desde 1970, ha desarrollado
su carrera en multinacionales delsector IT
(Philips Informatica y Comunicaciones,
DEC y Coopers&Lybrand) y losultimos 25
afnos dirigiendo una empresa de servicios
de IT y Consultoria (GREENSYS IT) dirigida
a PYMES, siendo socio mayoritario bajo
cuya actividadha intervenido en los SSlI de
diversos sectores y empresas.

JOSE LUIS HERNANDEZ
LORENZO

Es Licenciado en Contaduria Publica por la
Universidad Santa Maria (Caracas, Venezuela). Cursé
estudios dentro del programa de Master

en Administracion de Negocios (MBA) de la
Universidad del Estado/de Louisiana

(LSU). Ha sido Auditor Externo, Asesor Fiscal,
Controller, Director Financiero, Director de
Planificacion Financiera, Director General y Director
Regional en distintas multinacionales entre las que
cabe destacar Ernst & Whinney (Actualmente parte
de Ernst & Young), Oral-B (Grupo Gillette) y The
Quaker Oats Company. Desde 2008 es Senior de
SECOT.

BELARMINO GARCIA
FERNANDEZ

Ha sido gestor de negocios en mercados de
crecimiento, maximizando la rentabilidad para
los accionistas y la generacion de valor para
todos los stakeholders. Ha desempefiado
posiciones de Direccién General / Consejero
Delegado en Hewlett-Packard, Siemens Nixdorf,
Amena, France Telecom y Vocento.
Actualmente es Director del Master Big Data
and Business Intelligence Next IBS, asesor
empresarial y asesor voluntario de Secot desde
2016.

JOSE ANGEL DOMINGO
DIEZ DE LA LASTRA

Es Licenciado en Ciencias Quimicas, por la
Universidad Complutense de Madrid y
Doctor en Ciencias Quimicas por la
Universidad de

Granada. Ha realizado su tesis doctoral en
el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas. Y es Master en Cerveceria 'y
Malteria Ha prestado

sus servicios como Director de produccién
en FABRICA DE CERVEZAS LA ALHAMBRA
S.A.Ha sido también Director de Fabrica
Ingenieria y Logistica del grupo Zumos
ROSTOY y Director de Produccién y Mejora
Continua en Plantas de produccién de
zumos y vinos en J. GARCIA CARRION.
Anteriormente fue Técnico Comercial en el
Grupo Tetra Pak.



CARLOS FERNANDEZ LAILLE

Amplia experiencia en crear redes de distribucion,
construir y gerenciar fabricas e implementar planes
de reduccién de costos en productos. Algunos de
sus principales éxitos incluyen transformar empresas
o productos con pérdidas en negocios rentables.
Intensa educacién académica en gerencia de
negocios. Actualmente es profesor de Business
Strategy en la universidad privada MSMK y consultar
senior en SECOT.

JOSE LUIS CASTELLANO
TREVILLA

Es Licenciado en Derecho Universidad de Granada.
Se incorpora al colegio de abogados de

Madrid en 1971. Presté sus servicios como letrado en
Compania Telefénica Nacional de Espafia, MensaTel,
RadioRed], etc. Magistrado

en la Audiencia Provincial de Almeria. Profesor tutor
en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
y profesor en el Master de Derecho de las
Telecomunicaciones de la Universidad de Deusto,
entre otras funciones docentes.

Autor de diversas publicaciones sobre Derecho de
las Telecomunicaciones. Desde 2000

forma parte de SECOT

FRANCISCO GONZALEZ VIDAL

Economista, con 44 afos de experiencia en
empresas multinacionales de IT, entre otras Ericsson
y Canon.

Siempre ha trabajado en el Departamento
Financiero, siendo su ultima posicién: Finance
Manager, Southern Europe durante 12 afios en Axis
Communications, Grupo Canon

MIGUEL BELLO

Ha ocupado puestos directivos en multinacionales
como Productos Pirelliy Kone. En Zardoya Otis ha
sido director del area comercial, marketing y
comunicacion en el ambito espafiol e internacional.
Presidente de la Otis University y miembro del
Comité Mundial de Planificacién Estratégica.
Profesor de varios cursos y masters sobre Inteligencia
Emocional aplicada a la Negociacién; a la Direccién
de la Empresa; Liderazgo; Responsabilidad
Corporativa; Empatia Médica; Marketing Emocional;
Etica, etc. En entidades como Colegio de Ingenieros
de Caminos, Centro Superior de Arquitectura de
Madrid, Universidad Europea de Madrid, Universidad
Panamericana de Guatemala, entre otras. Como
senior de SECOT realiza las actividades
encomendadas tanto de formacién como de
asesoramiento empresarial.

RUBEN GARCIA CODESIDO

Es Ingeniero Aerondutico por la Universidad
Tecnoldgica Nacional de Buenos Aires (UTN) y
Coach Ejecutivo y Personal por la Escuela de
Formacion Integral en Coaching (Efic) de Sevilla.
Ha desarrollado su actividad profesional en
Argentina, Alemania y en Espafna, ocupando
cargos de responsabilidad tanto en la gestion
como en el seguimiento de proyectos en la
industria Aeronautica, Naval, Metalurgica,
Ingenieria y Telecomunicaciones. Ha
colaborado de forma voluntaria con Fundacién
Telefonica y Fundacion. Desde 2016 es Senior en
SECOT.

AMADOR PALACIOS
ARRUABARRENA

Es Ingeniero Superior de Telecomunicacion por
la Universidad Politécnica de Madrid y tiene un
PDD por el IESE. Ha desarrollado su actividad
profesional en diversas empresas como
Marconi Espanola, Equipos Electrénicos, INISEL,
INDRA, Grupo GAMESA y AERNNOVA
ocupando diferentes puestos directivos en los
ultimos 25 afios de : Director de Fabrica,
Gerente de Empresa, Director de Compras,
Director de Operaciones. Desde el 2013 es
senior de SECOT.

ANTONIO MARIN MARIN

Economista por la UAM y Master en Gestién Bancaria
por el Banco de Espafia. La mayor parte de su vida
profesional ha ocupado posiciones directivas en banca
corporativa y de inversiones (Commerzbank, EBN Banco
y WestLB) en areas de gestion de riesgos de crédito, y
originacion, estructuraciéon y sindicacion de
financiaciones especiales en Espafia y en los mercados
de capitales internacionales. Buen conocedor del sector
de infraestructuras y energia, y de situaciones de
refinanciacion en general, también ha sido Jefe de
Financiacién en la empresa constructora Ploder, y
Director General de la sucursal en Espafa de la entidad
promovida por el gobierno de Renania del Norte-
Westphalia para la liquidacién del banco Portigon en
linea con lo acordado con la Comisién Europea. Senior
voluntario de Secot desde 2016

RAMON CERES

Ha dirigido numerosos proyectos de investigacién
nacionales e internacionales especialmente en el
area de Robdtica y Tecnologias de Apoyo a la
Discapacidad generando mas de 250 articulos y
comunicaciones. Es coautor de numerosas patentes,
habiendo sido explotadas algunas de ellas. Ha sido
presidente-fundador de la asociacion internacional
IBERDISCAP y socio fundador de varias empresas de
base tecnoldgica, una Startup y dos spin off.

EN ESTE SEGUNDO SEMESTRE DE LOS CURSOS DE ESEMP SE HAN INCORPORADO
NUEVOS PROFESORES A NUEVAS CLASES TRATANDOSE DE LOS SENIORS CRUZ AGUDO,
JESUS LAZARO, JUSTO MORERA Y JUAN ALBERTO GONZALEZ.
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La difusion de nuestra oferta formativa para la XXII Ciclo se realizé mediante una
campana basada en:

TODOESTA
FNMADRID

ENVIiO POR CORREO
ELECTRONICO

a mas de 3.000 destinatarios

potencialmente interesados
en la infomracion

correspondiente a los cursos

BANNER Y REDES
SOCIALES

en el Ayuntamiento de
Madrid

TRIPTICO

para su entrega en mano a
alumnos potenciales.

RESENAS Y BANNER

de la Escuela y su oferta en
las web de INJUVE y
Voluntare.

MARKETING ONLINE

acciones a través de la
pagina web de SECOT y de
publicaciones de los cursos
en los perfiles sociales de
SECOT en Facebook, Twiter,
Linkedin, etc...

FACEBOOK ADS

publicacion de anuncios en
Facebook y en el canal de
Instagram de la Escuela.

GOOGLE ADS

campanas de promocion de
los cursos monitorizadas por
empresa externa de
marketing (Relevantium)

MOBILIARIO URBANO

Campana de mupis en paradas
de autobuses urbanos

NUEVA ENARA-ROLL UP

Adecuando logos y mensajes
para la promocién de eSemp

€) secot E;

y—
a5 Wadnd

ooavnia. madricuy MAD
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TENEMOS LAS
PREGUNTAS RESPUESTAS.
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Startlps y leados,

CURSOS PRESENCIALES
GRATUITOS
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Algunos ejemplos de anuncios en FACEBOOK:

SECOT
“ SECOT . Sumbcada pav Mingm 04 Siano @ - 18 Se septwecm du 1000 @
Pubihcada por Meam Comumcancn Secot - 12 de septiemire de 2022
Curta Fipnovacdn y SEmprendiients: Aprenderks B determunar |4 estrategias y birramientias
para desarrallar ideas de MO0 ' LBNZAT IRNOVBTIONEE. 35( COMD b identificas ios conneptos del
modelo de negocio, deeftar proposiciones de valor y distinguir fos principios de l mnovacidn en

Ingresos, gastos costes imversdn_ o te Mas con el plan de tesoneria y necesitas aprendes
mipectos binicos de contabidad genersl este 2 tu curse: Economia empressnal y contabilidad

Eszuely SECOT de Emprendedomnms. Bramp |83 Moeval ampretas

'3 octubre 10:00 2 18:00h T8y 20 saptiambre. 1000 8 13008

ORNADA PRESENCIAL Il Las clases presenciales se imparten en (@ sede de |a Escuela de @ORNADS PRESENCIAL IT Las closes presencinles se impasten en b sede de la Escuela e
Comerdio ded Ayuntamiento de Madrid Mercado de San Cristébal C© Conde de Tomaliba, 1112 Comenio del Ayuntamiento de Madrid Mercado de San Cristébal T/ Cande de Tormalba, 11~ 1#
planta) FORMACKON GRATUTTA planta) FORMACHIN

& Bty fesarmp secotoig,.. /il conomis-ampresarial-y_

LT T R

" | empresarial y
‘contabilidad
SISJORNADA PARA
APRENDER A INTERPRETAR

EL AREA ECONOMICO-FINANCIERA
DEL EMPRENDIMIENTO

2 JORNADAS SOBRE
DESIGN THINRING Y
TECNICAS DE CREAT

“_, eSemp

EEMPSIDTORG

Economia Empresarial y Contabilidad | Esemp it Innovacién y Emprendimiento | Esemp Agiiana

‘ SECOT
Locce @ 12 da sestassew ds 2021 Q) BulHn o0 E Muriarn Comunicacsn Secon @ Do sestemben e 2002 &)

iCuentes con un equipe mativedo? flo estis 17 La organizacién de las perscnes es determinante Cémao potenciar mis habdedades pars ol emprendimuento: Creatividad & ingenia. pasin visida
#n los resultados un pogyects empresanial. Eacuele SECOT nprendedores. Esemp, Esemp te lgerazga, patientia, confiancs en t, respansshiliced . van algunas de las habididades para el
apuda con este curta a mejnde b calidad del trabajs con une buens gestisn i coordmacibe de ETErENGTLENta B0 § VECES hay Que saber coemo potencisnay fxruels SECOT de

peronst: Frecursothumanss, Shderazga y ShestionDsctva, Emnprendedores. Esemp te ayuda con este curts & megerar tu capacdad para Tnegosian fe
a3 26y 27 septiembee. 10:00 4 13:000 ;HOSI‘J-!"'!'DS q:-: C g etng emocional. cfrecemnos he--afn;tnlt\p.s n?:a potenciar tu

W IOANADA PRESENCIAL 1) Las clases presenciales s& imparten en b sede de la Excuels de mBrcaperrane’ y snalaames unies cusles 5on las claves pan Samprenes

Camencia del dyuntamients de Madnd, Mercade de San Cristdbal O Conde de Tomalba, 11 - 10 713 al 16 septamnbre. Hodana mafana. Vietar eniace para -infa

WPIORNADA PRESENCIALY] Las clases presencales se impasten en la sede de la Escuela de
Comemnio del Ayurtamients de Madrid, Mercado de San Crigedbsl O Conde de Tomaiba, 11= 10
plania) FORMACICN CRATUITA

rpe/fetemp.see ctynciar-bu

Gestion de
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EN 4 INTERESANTES JORNADAS
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Gestion de Equipos y Personas | Esemp omo potenciar mis habilidades para e emprendimiento | Esemg i



Informe resultados Google Ads:

A ———

Gougle

EIENT BLIE ML
escurls e amprendednres

INFORME EJECUTIVO FINAL
CAMPANAS DE MARKETING DE
BUSCADORES (SEM)

11 JULIO - 08 OCTUBRE 2022

A Inversian Total CPC. Coste por Clie
3.646 € m 032€

Google Ads

\.I/

bp 27887 LS I

@ Trifico a la web, Mimero de Clics J Tasa de conversian
10.433 il 286 %

A ‘% eSemp
INFORME EJECUTIVO CAMPARAS DE —

e amprendedores
Google Ads MARKETING DE BUSCADORES (SEM)
Nimero total de Impresiones: 33.096 81.763 101.800 11.228
Nimero total de Clics: 839 4.752 3.497 1.345
CPC, Coste por clic D27¢€ 032¢€ 033€ 054€
CTR, clic-through ratia: 2.54% 581 % 344% 1198 %
Conversiones clics a botén "Me 43 285 162 56
interesa™
Inversién Total: 2B E 1.544 € 1.149 € T25€
Coste por Conversién; 5€ 5€ TE 13€
Ratio de conversién: 513% 6,00 % 377 % 416%
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experiencia,

vuestro futuro
empresarial

Cursos sin coste,
inscribete en

esemp.secot.org
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La inscripcion para los médulos y seminarios
se realizd, como en ciclos anteriores,

a través de la pagina web esemp.secot.org.
Se ha de cumplimentar

un formulario de datos personales y unas
preguntas referidas a cada proyecto

gue permiten baremar las respuestas.

Los criterios de baremacion son los
siguientes:

30%

datos profesionales.
Situacioén laboral

proyecto-descripcion-desarrollo

15% 10% 5oz

Formacion

nivel de estudios complementaria Conocimiento de
Informatica idiomas
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Desglose por modulos:
solicitantes, inscritos y diplomas

Nombre Accion Formativa Modo N2 Sesione{Mf Horas| N Solicitante | N_Asiste | N_Diplomado
EMPLEABILIDAD Presencial L 3 23 10 10
BUUS QUEDA DE CAPITAL PARA ENMPRENDEDORES ¥ X - . 7 i
STARTURS Online
COMO POTENCAR MIS HABILIDADES PARA EL s 2 e a .3
EMPRENDIMIENTO Presencial
COMO POTENCAR MIS COMPETENCAS EN EL

. 3 & 111 a3 34
EMPLED ¥ EL EMPRENDIMIENTO Online
GESTION DE EQUIPOS ¥ PERSONAS Presencial 3 3 43 3 &
FINANZAS P ARA EMPRENDEDORES Online 4 8 173 b4 46
INNOVACION ¥ EMPRENDIMEENTD Presencial 2 > - & &
ECONOMIA EMPRESARIAL Y CONTABILIDAD Presencial L 4 71 2 3
ASPECTOS LEGALES DEL NEGOCID Online 3 B 114 3 13
PYMES Online 3 s 120 42 26
MARKETING Presencial L 4 a1 7 7
COMERCIAL Online 11 23 134 43 20
51TU EMPRESA HA ENTRADD EN CRISIS Online 2 4 4 8 3
LD QUE DEEES TEMER EM CUENTA A LA HORADE ) s . - -
EMPRENDER Online
MODELOS DE MEGOCIO DE SOSTENIBILIDAD ¥ , . o . .
SOCIAL Online
TALLER DE ECONOMIA QORCULAR Presencial L 4 &7 3 3
MARKETING DIGITAL ¥ VENTAS ONLINE Online 3 5 267 7z 25
COMO COMSTRUIR UN SITI0 WEE CON s g 20 5 5
W ORDPRESS Online
COMO COMSTRUIR UN SITIO WEB CON GOOGLE  |Online 4 8 151 11 7
PLAM DE EMPRESA Online 5 20 200 48 23
TALLER PLAN DE EMPRESA Online 1 4 161 1 21
71 170 2176 SOz 337
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J41S3INETS OANND3S

EDAD SOLICITANTES

50 o0 mas
17.1%

Menos de 30
40.7%

de 40 a 49
18.9%

de 30 a 39
23.2%

34



J41S3INTS OANND3S

FORMACION

FP G.Superior
11.1%

0%
Bachillerato y FP G.Medio
20.5%

E.Obligatoria
11%

E.Universitarios
57.4%

SITUACION LABORAL

Persona inactiva recibiendo educacion o foramcién

Auténom@.Empresari
15.2% @l @

17.7%

Inactiv@ laboralmente
28.7%

Emplead@ cuenta ajena
38.4%

35
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J41SINIS OANND3S

GRADO DE
DESARROLLO DEL
PROYECTO

Idea clara

0,
Idea difusa 26.5%

32.7%

Empresa creada
10.9% Sin idea

29.8%

COMO NOS CONOCIO

Google

Redes Sociales

Misiones Salesianas

En otros cursos

A través de otras entidades

Ayuntamiento de Madrid

Comunidad de Madrid

Otros alumnos

Prensa, carteles

(=]

200

B
o
(=]

36

600



0. B
¢ g 0)._/: P

%q\_] /F }

ENCUVESTAS
DE
SATISFACCION




AV

Nombre Accién Formativa NEEncuestas o sty
COMERCIAL a6 4,5
EMPLEABILIDAD 3 4,9
MARKETING 5 4,7
ASPECTOS LEGALES DEL NEGOCID 18 44
BUSQUEDA DE CAPITAL PARA EMPRENDEDORES Y STARTUPS 51 4,6
COMO CONSTRUIR UN SITIO WEB CON GOOGLE 3 4,9
COMO CONSTRUIR UN SITIO WEB CON WORDPRESS b G
COMO POTENCIAR MIS COMPETENCIAS EN EL EMPLEO Y EL 53 4,7
EMPRENDIMIENTO
COMO POTENCIAR MIS HABILIDADES PARA EL EMPRENDIMIENTO 36 44
ECONOMIA EMPRESARIAL ¥ CONTABILIDAD 8 4.5
FINANZAS PARA EMPRENDEDORES 20 4.4
GESTION DE EQUIPOS Y PERSONAS 4 4,6
INNOVACION ¥ EMPRENDIMIENTO 4 4,5
LO QUE DEBES TENER EN CUENTA & LA HORA DE EMPRENDER 13 4,8
MARKETING DIGITAL ¥ VENTAS ONLINE 33 4,7
MODELOS DE NEGOCIO DE SOSTENIBILIDAD Y SOCIAL 8 4,8
PLAN DE EMPRESA 15 4.3
PYMES 30 4,7
51 TU EMPRESA HA ENTRADO EN CRISIS 6 4.4
TALLER DE ECONOMIA CIRCULAR 3 4.9
9 4,7

TALLER PLAN DE EMPRESA

Valoraciondelabs




Nombre Accién
Formativa

Comentarios

EMPLEABILIDAD

Me gusto porgue lo he entendido muy bien

EMPLEABILIDAD

Todo bueno deberia haber mas horarios

COMO POTEMCIAR
MIS HABILIDADES
PARA EL
EMPRENDIMIENTO

Muy buena clase y es muy entendible

COMO POTEMCIAR
MIS HABILIDADES
PARA EL
EMPREMNDIMIENTO

Un grupo de estudiantes heterogéneo, tanto en edad y procedencia geografica, comao
zocial y nivel académico. Una mezcla gue no debiliia,l maz bien potencia las habilidades por
las experiencias y las oportunidades potenciales.

GESTIOM DE EQUIPOS

Muy buena tutora de curso, excelente comunicacion y buena practica, fabulas y ejercicios

¥ PERSCOMNAS

GESTIOMN DE EQUIPQS | Poder hacer un Role play
¥ PERSCOMNAS

INNOVACION ¥ Més tiempo

ERPRENDIMIENTO

INNOVACIOM ¥
EMPRENDIMIENTOD

Presentacion muy buena, muy esguematica v Gtil

ECOMOMIA Excelente para el tiempo con el que se contaba.
EMPRESARIALY
COMTAEILIDAD
ECOMOMIA Un cordial saludo v agradecimiento al instructor

ERMIPRESARIALY
CONTABILIDAD

Son cursos cortos, pero muy concisos

MARKETIMG

TALLER DE Quiza seria interesante dividir |z sesién en dos, dedicando una a presentacion vy otra al
ECONOMIA CIRCULAR gjercicio practico.

BUSQUEDA DE Hubiera estado bien disponer de un poco mas de tiempo para profundizar en el High
CAPITAL PARA concept pitch, Elevator pitch y Deck pitch.

EMPREMDEDORES Y

STARTUPS

BUSQUEDA DE Me ha llevado a reestructurar mi presentacion, mi manera de ofrecer mi producto. Me ha
CAPITAL PARA resultado muy productiva. Ahora voy a seguir trabajando en mejorar mi presentacion.
EMPREMDEDORES Y

STARTUPS




COMO POTENCIAR
MIS COMPETENCIAS
EM EL EMPLEC ¥ EL
EMPRENDIMIENTO

los dos coach del dia de hoy, zencillamente maravillosos, que experiencia tan linda es
conocer la experiencia de estas personas convertida en ensefanza. Mil gracias

COMO POTENCIAR
MIS COMPETENCIAS
EM EL EMPLED ¥ EL
EMPRENDIMIENTO

Se aprende mucho de las experiencias de los demas, gracias por sus ensefanzas

FINANZAS PARA
EMPRENDEDORES

Ampliar los temas.

FINANZAS PARA

Los ponentes tienen una gran disposicion y las clases han sido muy interesantes. La parte
gel lenguaje de los bancos ha sido, no obstante, bastante dificil para mi de entender,
aungue el ponente ha comentado que esta disponible para consultas individuales, asi que

EMPREMDEDORES para mi, esta bien asi.
Los contenidos en general bien expuestos, sin embargo, hubiera estado bien gue lz
ASPECTOS LEGALES duracion fuera un poco mMayar para tener mas tiempo de exposicion y reflexian sobre cada
ASPECTOS LEGALES yo personalmente no tgngn muchn |:|:|11-:_|C|mlentcl ¥ 5E me gscapan terminos, pero en
DEL NEGOCID general logro captar |z idea, si fuera posible tomar como ejemplo el proyecto o
emprendimisnto de uno de los alumnos para explicar algunos de los casos.
Ampliacidn de Ia informacion de los temas.
PYMES
Felicitaciones, por la capacitacion tan util
PYMES

S1TU EMPRESA HA
ENTRADC EN CRISIS

Enhorabuena, formacion de muy aita nivel

51 TU EMPRESA HA
ENTRADOD EN CRISIS

Es un tema muy importante y seria bueno ampliar sobre ello porgue es necesario

LO QUE DEBES TEMER
EM CUENTA A LA
HORA DE
EMPRENDER

Enhorabuena, muy clare

LO QUE DEBES TEMER
EM CUENTA A LA
HORA DE
EMPRENDER

IMuy bueno, gradias

MARKETING DIGITAL
¥ WEMTAS ONLINE

Excelente todas las clases que nos han impartida, 2n contenido y dinamica utilizada.

MARKETING DIGITAL
¥ WENTAS OMLIMNE

Un buen manejo de la informacian e interaccian

COMO CONSTRUIR Cursc muy bueno e interesante

UM SITIO WEB CON

WORDPRESS

COMO CONSTRUIR Habria sido adecuado alargar un poco mas el curso para terminar de ver el contenido y ver
UM SITICWEB CON alguno de los puntos con mds tranquilidad.

WORDPRESS




COMO CONSTRUIR
LN SITIO WEB CON
GOOGLE

Es un curso con mucho temaria y poco tiempo. Creo gue haria sido adecuado que tuviera
mas horas para profundizar mas en algunos temas.

COMO CONSTRUIR
UN SITIO WEB CON
GOOGLE

excelente

FLAM DE EMPRESA

Agradecer a todos los profesores y técnicos que han hacho posible este curso, gracias.

FLAM DE EMPRESA

Fueran jornadas muy Utiles. Excelente la exposicion v el material de |a jornada de
investigacion de mercado v de temas societarios.

TALLER PLAN DE
EMPRESA

Enhorabuena, un trabajo excelente. Ha sido de gran ayuda el taller.

TALLER PLAM DE
EMPRESA

Felicidades por su aporte, en la formacidn de |as personas, no importando su lugar de
origen.

COMERCIAL

Felicitaciones los temas muy actualizados e interesantes

COMERCIAL

Felicitaciones por su dedicacion y empefo en la continua formacion de las personas.







ENCUESTA DE SATISFACCION ESEMP MADRID

Nombre del cursofformacion:

Entidad eSemp Madrid

Fecha de inicio Fecha de finalizacion Media total

Ponente

Lavaloracionserdde 18 5 (sienda 1 la menor 5 la mayar]
1.- ORGANIZACION DEL CURSO.

Se Dispone de los medios técnicos y materiales para su buen funcionamiento.

2.- CONTENIDO/UTILIDAD DE LA FORMACION RECIBIDA.

Consideraque ha recibido unaformacion Gtil para sus necesidades de aprendizaje.

3.- METODOLOGIA.

Los conceptostearicos del curso se concretan en aplicaciones practicas, ejemplos,
ejerciciosy dinamicas. |

4.- PROFESORES.

Ponente

Conoce la materia
Su forma de expresarse hasido claray comprensible
Permite |la participacion.

Resuelve las dudas que se plantean




5.- DURACION DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA.

Laduracion de laactividad formativa ha sido adecuada.

6.- PERCEPCION GLOBAL.

La actividad formativa ha satisfecho:

sus expectativas

Sus necesidades

7.-LOS TEMAS SE HAN TRATADO DESDE UN NIVEL CORRECTO NI
DEMASIADO ELEVADO NI DEMASIADO BAJO.

8. QUE OTROS TEMAS LE HUBIERA GUSTADO QUE SE TRATARAN.

9.- RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS LA ASISTENCIA A ESTE
CURSO.

10.- COMENTARIOS ADICIONALES/SUGERENCIAS.













