La veterania
es un grado

La organizacién Secot, integrada por dlrec-ﬁvos. jubilados, asesora
a los emprendedores novatos en el proceso de creacion de empresas




LA ORGANIZACION SECOT » LOS SERVICIOS

L os directivos jubilados vy prejubilados
ayudan a los emprendedores novatos

Mas de 2.000 empresas han visto la luz con la ayuda de Séniors Espanoles para la Cooperacion Técnica (Secot), una ONG que integran ejecutivos retirados.
En Catalunya, 140 consultores con experiencia aconsejan cada afio a mas de 400 aspirantes a empresario que quieren triunfar en sus nuevos negocios.

H MANEL TORREJON
BARCELONA

Son los mejores asesores empresaria-
les aunque, como las valiosas amas
de casa, son invisibles a los ojos de la
contabilidad nacional, al encontrar
se jubilados o prejubilados.

No forman parte del producto in-
terior bruto (PIB) del que hablan los
economistas y los periodistas -no co-
bran, no emiten facturas por sus ser-
vicios=, pero contribuyen a dar mis
volumen a este indicador de la acti-
vidad de un pais. El lema de Seniors
Espanoles para la Cooperacion Téc-
nica (Secot) -la experiencia no se jubi-
la- refleja el orgullo de las personas
que, curtidas en una disciplina tras
muchos afios, cambian la néomina
por la pension y ceden el despacho a
un directivo mas joven,

La Secot es una organizacion de
veteranos del campo de batalla em-
presarial que, una vez retirados,
quieren retomar el ejercicio em-
prendedor de idear estrategias y tic-
ticas y echan una mano a negocios
jovenes o en fase de semilla, a ONG y
a administraciones ptiblicas con pla-
nes de desarrollo local. Los secotistas
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»» Harry Klomp, en su taller en Sant Eae_we éfe_smwres.
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camaras de comercio, entidades fi-
nancieras, etcélera).

Asesores los hay en todas las ma-
terias, Cada emprendedor suele ser
atendido por una pareja de secotis-
tas, que aportan conocimientos
complementarios. «A veces el mejor
consejo que podemos dar a quién
acude a nosotros es que el proyecto
&3 inviables, asegura Enrigue Puig.

Si la idea de negocio tiene senti-
do, se ayuda a preparar el plan de
negocio, a disenar un plan comer-
cial 0 a montar la empresa. Se trata
de una asesoria rdpida y muy practi-
ca. En muchas ocasiones, la Secot
asesora a la hora de solicitar un mi-
crocrédito. En el 2003, de los 805
créditos de estas caracteristicas apro-
bados por el Instituto de Crédito Of-
cial (ICO), 311 contaron con el aseso-
ramiento de secotistas, «El estudio
gue llevé al banco para pedir finan-
cilacion me lo prepard la Secots, dice
Abdeslam Haider, mozambiqueno
que ha montado un bar-frankfurt
gracias a un microcrédito del 1CO.

Estos consultores sénior son la
antitesis del cinematografico ejecu-
tivo de seguros Mr, Schmidt ~encar-



(término desenfadado que ellos mis-
mos han timbrado) han sido altos
ejecutivos. De la banca, del sector in-
dustrial o de departamentos de ven-
tas de multinacionales. Empresarios
también hay, aunque no abundan.

Los beneficiarios tienen en
comiin la escasez de recursos (si no
fuese asi, se incurriria en competen-
cia desleal) y, claro, la fe en la voz de
la experiencia. Vale cualquier idea o
maodelo de negocio, «Un bar, un ta-
ller mecinico o un consultorio de fi-
sioterapiay, pone como ejemplos En-
rique Puig, delegado en Catalunya
de la organizacion y director comer-
cial de la division de productos de
oficina de Hispano Olivetti de 1982
a 1999. «Hay que decirs, anade Puig,
tque los universitarios estin igual
de desorientados, pero presentan
ideas mas sofisticadas», El fabricante
de yogures tradicionales La Fageda,
de Olot, es quizid una de las empre-
sas aconsejadas de mds renombre.

Hoy que la juventud es en si mis-
ma un valor —que se lo pregunten, si
no, a los desempleados de mas de 45
anos-, llaman la atencién estas his-
torias protagonizadas por asesores
con la edad de un abuelo y por ase-
sorados con la edad de un nieto.

Ya son mas de 2.000 los nietos o
proyectos empresariales (sociedades
y autonomos) que han visto la luz
con el empujoncito del consejo de
ancianos de Secot, que nacio en
1989 por iniciativa del Consejo Su-
perior de Cimaras de Comercio y el
Circulo de Empresarios. Traducido
en puestos de trabajo, el impacto es
de unos 7.500 empleos.

En Espania se cuentan 800 secotis-
tas. En Catalunya son 140 (aungue
el nicleo duro, los mds activos, son
unos 40), que generan un 30% de la

La Secot incorpora cada
vez ﬁ_1és a__profesidnales
que se han retirado
antes de los 65 afios
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»» |afarmacéutica Teresa Castells y Jaime Bahr, su asesor en la Secol.

actividad de consultoria de esta or-
ganizacion sin animo de lucro, Las
delegaciones catalanas estin en Bar-
celona y en Girona y las oficinas se
encuentran en Sabadell y Grano-
llers, Los futuros asesorados se acer-
can a estos cuatro despachos directa-
mente o por la mediacion de alguna
de las organizaciones con las que Se-
col tiene convenios (ayuntamientos,
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FARMACEUTICA
CON AMBICION

«Teresa Castells es un ejemplo
claro de la ambicién catalana,
maxime tratdndose de una
empresaria exitosa en su
actividad basicav. El piropo
empresarial procede de Jaime
Bahr, uno de los secofistas mas
activos. Castells es una
farmacéutica con botica en el
paseo de Gracia que elabora
férmulas cosméticas desde hace
15 anos. «Como farmacéutica,
siempre he tenido una gran
inclinacién hacia la cosmética,
ciencia en la que me he formado
en Espana y en Francia». Hace
tres afios Teresa decidié vender
mas alla del mostrador de su
farmacia. Acudio a Secot, siguié
los consejos de Bahr y renuncié
a su idea inicial de exportar, una
iniciativa muy complicada si
antes no afianzaba la actividad
comercial en Barcelona y en el
resto de Espaiia (durante
muchos afios todo el volumen
de ventas ha procedido de la
venta asistida de los empleados
de su farmacia), «He sido capaz
de ver mis férmulas como un
producto de consumo: es muy
necesario un envase y un
embalaje diferenciados». Hoy la
linea de cosméticos Farmacia
Castells Soler se comercializa en
varias farmacias a través de un

mayorista.

nado brillantemente por un legano-
so Jack Nicholson~, que tras jubilar-
se se resigna a ponerse al volante de

-una caravana de lujo en triste ruta

que aprovecha para ajustar cuentas
con el pasado. «Se trata de personas
hiperactivas en el trabajo que se sa-
ben wtiles para todos aquellos con
ideas pero sin dinero para coniratar
profesionales del asesoramientos,
explica Jaime Marsal, de 61 anos, je-
fe de prensa de Secot en Catalunya,
secotista y exejecutivo del mundo
del mirketing y la comunicacion.
tLa jubilacidn tiene tres patass,
afirma Enrique Puig. «Salud, llegar a
fin de mes sin problemas moneta-
rios y una ocupacion, Estamos ha-
blando de personas acostumbradas
a horarios de ocho a ochor. Los ex-
pertos en psicologia del envejeci-
miento dicen gue iniciativas como
Secot permiten a sus socios demos-
trarse que todavia «estan ahi», en la
brecha. Sin secretaria —algunos,
nostdlgicos, han bautizado la agen-
da electronica que llevan en la cha-
queta con el nombre de su antigua
asistente- pero en la brecha.
Ademais de una excelente manera
de transferir experiencia a los nova-
tos, la Secot es la evidencia de una
injusticia, la que sufren muchas em-
pleados con un curriculo de lujo
que son apeados del mercado labo-
ral antes de tiempo. :Estoy de acuer-
do con las prejubilaciones cuando
son justificadas por el desborda-
miento causado por la evolucion del
mercado y la sociedad, pero veo
estipida la prejubilacion por el
DNI», dice Enrique Puig, en alusion
a la politica que siguen las grandes
empresas del pais. En sintonia con
los tiempos, la Secot cuenta cada vez
con inds prejubilados en sus filas.



De empleado a jefe

Klomp Projects, Diferoptics y 'I“loi'nan & Partners son tres de los negocios asesorados
por los profesionales de Secot. Detras de cada proyecto hay un aprendiz de empresario.

M.T.

BARCELONA
El perfil es siempre el mismo. Per-
sonas que han demostrado su valia
como empleados deciden probar
suerte como empresarios. Porque
han sido despedidos o porque
aman los retos. Se trata de profesio-
nales sin soltura en la puesta en
marcha de un negocio propio: de-
ben aprender a redactar un plan
de negocio y a vender el prodtcto
y el servicio del que tanto saben.
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Un ingeniero de
mataderos internacional

«Resulta paraddjico, pero la ver-

dad es que nuestro buen amigo

secotista logrod reflejar mis afios

' de experiencia, mis conocimien-

tos y la idea que tenia para montar

una empresa, Me ha permitido mi-

rar desde el otro lado, con el pris-

‘ ma de emprendedor, todo el capi-
tal acumulado como asalariado».

Estas palabras de alabanza salen

de la boca de Harry Klomp, holandés
que se ha pasado media vida gestio-
nando la construccion de matade-
ros. Lo ha hecho por medio mundo,
y hasta hace muy poco por cuenta
de un arupo neerlandés del sector,
Su ultimo despacho como asalaria-
do estuvo en Barcelona. Con el en-
frinmiento de la demanda, hubo
despidos. «Los primeros afectados
fueron los que tenian sueldos mas
altos», recuerda su mujer. Lilian,
que lleva toda la administracion del
negocio que han puesto en marcha
con la ayuda de Secot.

En el 2000 Harry se hizo auténo
mo y paco después, cuando la carga
de trabajo aumenté, puso en mar-
cha una sociedad limitada (Klomp
Projects) siempre con ¢l asesora-
miento de la Secot. Hoy la empresa
de Harry y Lilian cuenta con un ta-
ller en Sant Esteve Sesrovires v se ha
constituido en el servicio téenico de
la multinacional que antes emplea-
ba al holandés. «,Cémo esta el mer-
cado? En Espana hay mucho que
hacer. Hay muchos mataderos ob-
soletosy, dicen.

B
Un éptico asalariado
con vision de negocio

Inaki Cancelo es un licenciado en
optica y optometria que sabia mu-
cho de gestionar centros de optica
=era responsable, como asalariado,
de los tres puntos de venta de una
cadena- pero que no habia montado
una empresa en toda su vida. <El
asunto de los proveedores lo tenia
muy masticado. Donde necesitaba
apoyo era en el plano laboral, fiscal
y de redaccién de un plan de em-
presar, Cancelo abrio en diciembre
un centro optico en pleno centro de
Barcelona, en la calle Diputacid de
Barcelona. Notiene miedo este em-
prendedor a la competencia de las
grandes cadenas que dominan esa
zona de la Ciudad Condal. «Precisa-
mente estas redes cojean en el tra-
to al piblico, con una rotacién de
personal muy elevada y con mu-
chos estudiantes». Como reflejo de
esta politica, su establecimiento ha
sido bautizado como Diferoptics,
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»» Javier Ganzarain y Stephan Biel, de Tioman & Partners,
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" Alianza de un enfermero
| y un informatico

Elvasco Javier Ganzarain y el
alemdn Stephen Biel se manejan
bien en clencias que résultaron com-
plementarias para su idea de nego-
cio. El primero es ingeniero in-
formatico con mdster en telecomu-
nicaciones y un ano de expériencia
en la Agencia Espacial Europea. El
segundo ha ejercido de enfermero,

de profesor de enfermeria y de pe-
rito de la Seguridad Social alema-
na en Espana. Han unido fuerzas y
han creado Tioman & Pariners,
una consultora en las dreas tec-
nologica y sanitaria de las residen-
cias de la tercera edad. «Secot nos
dio el enfoque de marketing —con
ellos disefiamos un folleto- y la vi-
sion financiera». Entre otros servi-
cios, Tioman disefia y gestiona cen-
tros residenciales, hace consultoria
de calidad y forma a profesionales
del sector sanitario.



