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Asesores gratis para las pymes

Directivos jubilados y prejubilados ponen sus conocimientos al servicio de las empresas. Los Seniors Espafioles para la Cooperacion
Técnica (Secot) ofrecen asesoria gratuita a pymes y emprendedores.
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SERVICIO A LAS PYMES

ANTIGUOS DIRECTIVOS TRABAJAN DE MODO ALTRUISTA

Como disfrutar de un asesor gratis
N SU empresa

Secot ofrece sin coste alguno asesoria para pequenas y medianas empresas y nuevos negocios gracias a jubilados

y prejubilados que aportan sus conocimientos de modo voluntario.

R.T.LUCAS. Madrid
“La experiencia es el mejor
camino para alcanzar el éxi-
to”. El lema de los Seniors Es-
pafioles para la Cooperacion
Técnica (Secot) resume el
empefio de sus impulsores:
servir de apoyo a los em-
prendedores que constitui-
rin el tejido empresarial del
futuro. Esta asociacién sin
4nimo de lucro agrupa a ju-
bilados y prejubilados que
voluntariamente y de modo
gratuito aportan su expe-
riencia en el mundo de la
empresa a quien lo solicite.
Es decir, como si fuese una
ONG pero destinada a em-
presas que les aporta unos
conocimientos y una vision
de su negocio a la que no po-
drian acceder de otro modo
por los altos costes que im-
plica para un emprendedor
contratar estos servicios.
Cuando una empresa acu-
de a Secot los recibe un se-
nior de guardia que elabora
una ficha analizando los pro-
blemas de la compaiia (fi-
nancieros, organizativos,
etc). Esta informacion se
traslada al responsable del
Area técnica que, tras estu-
diar el caso, lo refiere auno o
dos seniors para que se ocu-

La asesorianose
realiza solo durante

el nacimiento de un
negocio, sino también
durante su expansion

pen de la asesoria. Estos se
ponen en contacto por telé-
fono con la empresa para
completar la informacion
necesaria de modo que la
primera entrevista personal
sea mis productiva. A partir
de entonces, los seniors fija-
ran las citas con los respon-
sables del negocio en las se-
des de Secot y se reunirin
con ellos tantas veces como
sea necesario. Las asesorias
suelen durar de media dos o
tres meses, aunque no estd li-
mitado el tiempo de una ase-
soria. Concluido el proyecto
se elabora un informe como
ocurre en los servicios habi-
tuales de asesoria.

Todo el proceso es gratui-
to y para asegurar la confi-
dencialidad de los datos la
empresa y Secot firman un
convenio al inicio del servi-
cio de asesoria.

“Lamortandad de las nue-
vas empresas en Espafia es

QL]

Los seniors transmiten su experiencia empresarial a jovenes emprendedores.

elevada debido a que se ela-
bora un plan de empresa
equivocado o que no se lleva
ala prictica de modo correc-
to, advierte José Maria Llo-
rente, director general de Se-
cot. Por eso, los seniors quie-
ren no s6lo ayudar a las em-
presas en su despegue sino
también ejercer tutorias con
las empresas. Ahora mismo,
este servicio es trimestral
porque implica unos costes
muy elevados para Secot,
que depende de las aporta-
ciones mensuales de los se-
niors (18 euros), de sus so-
cios protectores (6.000 eu-
ros anuales) y de las dona-
ciones de entidades piiblicas

-como el Instituto de la Ju-

ventud (Injuve) o la Direc-
cion General de Politicade la
Pequefia y Mediana Empre-
sa (Dgpyme)-, profesionales
en activo y entidades colabo-
radoras. “Necesitamos mas

Secot sefinancia
graciasa las
aportaciones

desus socios y las
donaciones publicas
financiacion para pocier ha-

cer tutorias mensuales que
pueden tener un coste relati-

“vamente bajo, de unos mil

euros, pero que pueden ayu-
dar a sobrevivir a muchas

Voluntarios de Secot en una fabrica textil de Barcelona.

empresas pequeiias”, sefiala
Llorente.

Plan de negocio

En el servicio de asesoria, los
seniors también analizan la
viabilidad del proyecto em-
presarial que tienen delante.
“Hay que tener madera de
empresario, vocacion, para
embarcarse en un proyecto”,
recuerda Llorente. Mediante
el plan de negocio -condi-
cion sine qua non para el éxi-
to de un negocio- se dibuja
de modo conjunto el hori-
zonte de la empresa: los ob-
jetivos minimos, una estima-
cibn de costes y beneficios y
se analiza si existe algiin sin-
toma que, en realidad, en-

Labor social

La labor que realizan los Seniors Espanoles para
la Cooperacién Técnica (Secot) tiene
importantes tintes sociales y no solo por el
hecho de que su servicio sea gratuito, sino
porque ademés de asesorar a pequenas y
medianas empresas y emprendedores, los
seniors también ayudan a mejorar la gestion de
ONGs y entidades sin nimo de lucro, centros de
formacién profesional, planes de desarrollo local
y misiones humanitarias en paises en vias de
desarrollo. Sin embargo, es un proyecto abierto a
todo tipo de dlientes."Nos dirigimos a todo
aquel que no puede sufragarse un asesor
personal por falta de recursos o porque, al estar
empezando su negocio, no puede destinar esos
recursos a asesoria”senala Liorente. Lo cierto es
que lalabor que realiza Secot estd a medio
camino entre las ONGs y las instituciones de

mascare un problema em-
presarial mayor. Un consejo
general para emprendedores
que dan en Secot es que sino
se tiene experiencia en un
sector siempre es mejor tra-

La asociacién llena el
vacio existencial que
inunda a los
profesionales tras la
jubilacion

bajar un tiempo en alguna
compafiia de la misma rama
de actividad o buscar socios
con algo de experiencia.

De su experiencia, Lloren-
te recuerda que no siempre

Secoten cifras

B Socios de pleno derecho
(seniors):820.

I Socios protectores: 37.
B Socios colaboradores:48.
W Socios adheridos:87.

W Proyectos asesorados desde
1989:8.979 proyectos.

W Delegaciones territoriales
de Secot:20.

B Oficinas dependientes de
delegaciones en:Monzdn,
Huesca, Aimurfiecar,
Sabadell, Granollers,
Torrelavega, Lz Coruna,
Lugo, Orense, Santiago de
Compostela, Villagarcia de
Arosa.

B Proyectos con pymes:4451,
B Proyectos gestionados a

través del Instituto dela
Juventud:3.481.

B Asesoramientos a ONGsy
otras entidades: 1.005.

B Misiones intemacionales:42.

el proyecto mas serio o co-
min es el que tiene éxito.
Hace unos afios, cuando co-
menzo como senior en Se-
cot, José Maria Llorente ase-
soré a aventureros para
montar una granja de aves-
truces o un criadero de cara-
coles. Ambos proyectos han
tenido un éxito considerable.
Sin embargo, otros mas co-
munes, como instalar una
franquicia o una asesorfa
cientifica no han salido ade-
lante por ser proyectos poco
rentables o por problemas
con los socios.

Para que el servicio sea
eficaz y de adapte a las nece-
sidades del cliente, los se-
niors de Secot deben asistir

colaboracién social. Por otro lado, la asociacion
da valor y transcendendia a la experiendia
profesional acumulada de los seniors después
de su jubilacién.“Intentamos llenar el vacio
existencial que se produce en los profesionales
cuando se jubilan;senala José Maria Llorente.
Para el director general de Secot el aspecto més
importante de la labor social de la asodiacién es
quelos seniors se sienten realizados por poder
ayudar a otros con sus conadimientos y, ademas,
estdn en contacto con personas con sus mismas
inquietudes profesionales, problemas similares
ya sunivel profesional’Precisamente la
experiencia de éstos es lo que aporta mas valor
anadido a la asesoria que ofrece gratis Secot.

“H servicio que ofrecemos es una asesoria més
global que las habituales, gracias al ojo dlinico
de los profesionales] recuerda Llorente.



Tipos de socios

Tipo de socio J Condicién basica |  Funcién principal ]Cuota anual[ Derechos
Sodios de pleno Personafisica, jubilada cen | Actuar en acciones de WE Vozy voto en Asambleas.
derecho estado de jubilacion. asesoria a titulo gratuite. (primer afo) | Elegibles para Junta Directiva.
18€ Participar en los distintos grupos
(resto) de trabajo y actividades de la
Socios fundadores | Personas fisicas que Promaover la creacion Ninguna | Vozy voto en Asambleas.
suscribleron el Acta y desanrollo de SECOT, Elegibles para Junta Directiva.
Fundacional del 20 de representando a sus tres Participar en los distintos grupos
junio de 1989. entidades promotoras, de trabajo y actividades de la
Socios protectores | Empresas, Instituciones Contribuir voluntariamente 6010€ | Vozy voto en Asambleas.
- | publicas y privadas, ala Asociacion con una Elegibles para Junta Directiva.
Asociaciones, Organismos, | aportacion econdmica. Participar en los distintos grupos
personas fisicas o juridicas. de trabajo y actividades de la
Asodiacion, ademés de recibir la
eventual colaboracion de los senior.
Socios adheridos | Presonas fisicas en activo Con sus gestiones y € Voz y voto en Asambleas.
de dmbito empresarial aportacién de trabajo no Elegibles para Junta Directiva.
(empresarios o profesionales) | remunerado contribuyen Participar en los distintos grupos de
ala promocidn y desarrolio trabajo y actividades de la
de la Asociacion. Asaciacion.
Socios colaboradores | Instituciones, Asociaciones | Prestar a la Asociacion ayuda | Enespecie | Solo voz en las Asambleas.
Organismos, Personas ¥ cooperacidn, ofreciendo Entre 1.052
fisicas o juridicas. servicios gratuitos, y3005€
asesoramiento o trabajo
na remunerados.
cada mes a algin curso de  PYME) o el programa PIPE  riencia para que se beneficie
formacion, ya sea en infor- 2000 que lanzé el ICEX sue-  la sociedad”, sefiala Llorente.

mética, gestion, de actualiza-
cion o de casos précticos so-
bre seguros, patentes, etc. En
la asociacién también orga-

le coincidir con los picos de
trabajo en Secot -sefiala Llo-
rente- pues colapsan la cen-
tralita de la asociacién en

nizan jornadas de conviven-  busca de informacion.
cia en la que los seniors in- De cara al futuro, aparte
tercambian sus experiencias  de las necesidades de finan-

de asesoria.

Hasta ahora, los cursos
de Secot se reducen al ambi-
to social, aunque existe un
proyecto de crear una céte-

Através de laintranet,
los seniors pueden
consultar manuales
actualizados y casos
recientes

dra mévil de organizacién
industrial para unificar los
conocimientos de todos los

seniors a nivel nacional, si
bien estd parada por falta de

financiacién. “El campo .

prioritario de formacién es
la informdtica, pues cuando
los seniors estaban en acti-
VO no era tan importante”,
reconoce Llorente. Sin em-
bargo, en poco tiempo los
seniors se han adapatado a
las nuevas tecnologias y, en
estos momentos, a través de
la intranet de Secot inter-
cambian sus experiencias y
disponen de planes de ase-
soria, casos recientes y ma-
nuales actualizados. Ade-
mis, cada senior dispone de
su propia cuenta de correo
electronico.

Premios

En los recientes premios del
Instituto de Crédito Oficial
(1CO) a los mejores proyec-
tos impulsados gracias a los
microcréditos, Secot obtuvo
el galardon a la institucion de
ayuda social mis activa en la
tramitacion de los préstamos
~ver EXPANSION del 4 de
febrero-. Ademds, cuatro de
los nueve primeros premios
fueron a parar a asesorados
de la asociaci6n, dos de ellos
en Ledn donde, a pesar de no
tener delegacion oficial, co-
laboran dos seniors. El co-
mienzo de las campafias del
ICO (microcréditos, linea

ciacion, en Secot quieren au-
mentar la eficacia de la ase-
soria y “volcar nuestra expe-

Los retos principales son, de
una parte, aumentar el nd-
mero de socios y abrir nue-
vas delegaciones y, en el pla-
no econdmico, aumentar los
recursos y las subvenciones
ptiblicas para poder organi-
zar convenciones nacionales
y una citedra volante sobre
subvenciones.

Ala espera de certificacion

En 1989 un grupo de empresarios, ante la llegada inminente
de su jubilacidn y el parén laboral que eso les supondria tras
muchos afios acostumbrados a un alto ritmo de trabajo,
decidieron crear una asociacién que sirviese para aportar la
experiencia acumulada durante su carrera profesional a los
pequenios negocios que pudieran necesitarla. De ese
empeno y gracias al apoyo prestado por el Circulo de
Empresarios, las Cdmaras de Comercio y la asociacion
empresarial Accidn Social Empresarial (ASE) , naci6 el
proyecto de Secot en forma de asociacién sin dnimo de lucro
que prestase asesoramiento gratuito a pymes y
emprendedores. En la actualidad, sus veinte delegaciones se
sirven de la estructura organizativa de las cdmaras de
comercio en cada regidn, excepto en Bilbao, Pamplona y
Valencia donde tienen sus propios locales.

El drgano méximo de supervision de la asociacion es el
Consejo de Socios Protectores formado por representantes
de treinta y siete empresas y presidido por S.M. el Rey Juan
Carlos . Secot, que estd presidida por Virgilio Ofate, cuenta
con més de trescientos socios de pleno derecho (seniors) que
acuden a diario a sus oficinas para trabajar con las empresas
a las que asesoran. Cada seniors decide las horas que
dedicard cada semana a la asociacion y define con los
responsables de su delegacion sus objetivos y su agenda. La
flexibilidad es maxima debido a que es una labor voluntaria
que debe ser compatible con la vida social y familiar de los
seniors.

El perfil de los jubilados y prejubilados que componen Secot
es muy variado. Profesionales de todo tipo, desde abogados a
ingenieros pasando por médicos, profesores y profesionales
del sector bancario con una media de experiencia laboral
superior a los 35 afios, integran el cuerpo de profesionales
retirados que asesoran a pymes y emprendedores. Sin
embargo, en |a asociacidn reconocen que en ocasiones se
ven superados por falta de personal y de financiacion.

Las personas que se acercan a la asociacién suelen ser
mayores de cincuenta afios que ya han concluido su periodo
laboral o estan en vias de hacerlo y quieren informarse de
coémo colaborar. Los profesionales activos se pueden
convertir en socios adheridos y ayudar a la expansién de
Secot,ademds de participar en las decisiones técnicas de
gestion de la asociacién. Una de las labores esenciales de
Secot es actuar de intermediario para la concesion de ayudas
y subvenciones e informacion sobre vias de financiacion
alternativas. En este afig, en el que se cumple el
decimoquinto aniversario de la asociacién, Secot estd
ultimando la adaptacion de sus estatutos a la Ley de
Asociaciones y esperando la certificacién de Aenor para sus
procesos de asesorfa y métodos de trabajo, lo que esperan
que sea un impulso definitivo para su labor social.




